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Договор № _____ 

на оказание услуг связи по передаче данных «Интернет» 

 

 

г. Москва 

 

Место для ввода текста. (Место для ввода текста.), именуемое в дальнейшем «Оператор», в 

лице _________________________, действующего на основании ______________, с одной 

стороны, и  

Общество с ограниченной ответственностью «Автодор - Инжиниринг» (ООО 

«Автодор - Инжиниринг»), именуемое в дальнейшем «Пользователь» / «Заказчик», в лице 

временно исполняющего обязанности генерального директора Волкова Алексея Николаевича, 

действующего на основании Устава, с другой стороны, именуемые каждый в отдельности 

«Сторона», а совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) 

о нижеследующем: 

1. Предмет Договора 

1.1. Оператор обязуется предоставлять (оказывать) Пользователю услуги связи по 

передаче данных «Интернет» (далее – «Услуги связи»), а Пользователь обязуется принимать и 

своевременно оплачивать Услуги связи в соответствии с условиями Договора, приложениями к 

нему и требованиями законодательства Российской Федерации. Приложения являются 

неотъемлемыми частями Договора. 

1.2. Технические условия предоставления услуг связи, состав услуг связи, условия и 

перечень предоставляемого для оказания услуг связи оборудования указаны в Приложении № 1 

к Договору (Техническое задание). 

1.3. Срок оказания услуг: с «05» июля 2025 г. по «04» июля 2027 г. включительно. 

1.4. Место оказания услуг: г. Москва, улица Малая Дмитровка, д. 23/15, стр. 1, 3 этаж. 

1.5. Оператор заверяет, что обладает правом на оказание подобного рода услуг связи и 

имеет соответствующие разрешающие документы на осуществление видов деятельности, 

связанных с выполнением Договора, в том числе действующие на услуги связи по передаче 

данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой 

информации, телематические услуги связи, услуги связи по предоставлению каналов связи, 

выданные Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций на протяжении всего срока действия Договора. Перечень лицензий 

указан в Приложении № 2 к Договору.  

1.6. Настоящим Оператор подтверждает, что ему известно, и он согласен с тем, что 

выполнение обязательств по Договору, а также соблюдение заверений (п. 1.5. Договора) в полном 

объеме и на условиях, предусмотренных Договором, является для Пользователя исключительно 

важным (существенное условие Договора). 

В случае окончания срока действия лицензии(й) Оператора, оказанные Оператором услуги 

связи, начиная с даты прекращения срока действия лицензии(й), Пользователем не 

оплачиваются. 

1.7. Оператор в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты заключения Договора 

формирует личный кабинет Пользователя и с использованием электронной почты на адрес 

электронной почты уполномоченного сотрудника Пользователя, направляет логин и пароль для 

прохождения аутентификации в личном кабинете. 

Личный кабинет располагается на информационном ресурсе Оператора 
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(«http://_____________»), исключительные права в отношении которого принадлежат Оператору. 

Пользователю в силу п. 5 ст. 1286 Гражданского кодекса Российской Федерации на весь 

срок действия Договора на безвозмездной основе предоставлена простая (неисключительная) 

лицензия на использование программного обеспечения, используемого для функционирования 

личного кабинета. 

Начало использования личного кабинета определяется моментом первого прохождения 

аутентификации, что подтверждает присоединение Пользователя к условиям использования 

личного кабинета, размещёнными в электронном виде в сети Интернет по адресу 

«http://www______________». 

Если иное не предусмотрено условиям использования личного кабинета, использование 

личного кабинета осуществляется Пользователем в целях контроля параметров оказания услуг 

по Договору. 

1.8. Контактная информация уполномоченного сотрудника Пользователя направляется 

Оператору в течении 3 (трех) рабочих дней с момента заключения Договора.  

В случае изменения информации об уполномоченном сотруднике со стороны Пользователя, 

контактные данные нового представителя направляются на электронную почту Оператора, 

указанную в разделе 10 Договора. 

2. Стоимость услуг связи и порядок расчетов 

2.1. За предоставляемые по Договору услуги связи Пользователь обязуется ежемесячно 

оплачивать Оператору абонентскую плату в размере _________________________ в том числе 

НДС по ставке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации1. 

Предельная стоимость услуг связи по Договору (Цена Договора) составляет _________ 

(________________________) рублей ____ копеек, в том числе НДС по ставке в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

2.2. Объем и стоимость услуг связи в совокупности не должны превышать указанную в 

пункте 2.1 Договора предельную Цену Договора. При достижении предельной Цены Договора, 

Договор расторгается, Стороны подписывают акт сверки взаимных расчетов. Если стоимость 

фактически оказанных услуг связи на момент истечения срока действия Договора меньше Цены 

Договора, указанной в настоящем пункте, то Цена Договора считается равной стоимости 

фактически оказанных услуг связи, согласно акту сверки взаиморасчетов, и указывается в 

соглашении о расторжении. 

Цена Договора не может изменяться в ходе его исполнения за исключением изменения 

потребности Пользователя, в связи с чем Стороны вправе соответственно изменить цену 

Договора путем подписания дополнительного соглашения к Договору, при этом: 

– увеличение цены Договора допускается в размере не более чем на 10 % (десять 

процентов) от первоначально установленной в Договоре при его заключении, в случае 

увеличения объема оказываемых услуг связи; 

– в случае утраты необходимости в предоставлении каких-либо услуг связи, цена 

Договора может быть уменьшена. В этом случае цена Договора равна стоимости фактически 

оказанных услуг связи. 

В случае оказания услуг в меньшем объёме, чем это предусмотрено Договором и (или) с 

нарушением сроков (начального срока, конечного срока) оказания услуг, Пользователь вправе 

                                                      
1 Если Оператор не является плательщиком НДС на основании норм налогового законодательства, то указанный пункт следует изложить в следующей редакции:  

«За предоставляемые по Договору услуги связи Пользователь обязуется ежемесячно оплачивать Оператору абонентскую плату в размере 

_________________________. Предельная стоимость услуг связи по Договору (Цена Договора) составляет _________ (________________________) рублей ____ 

копеек». (указывается ссылка на норму налогового законодательства). Здесь и далее по договору упоминание НДС убрать 
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заявить о потере заинтересованности в услугах, и в этом случае он освобождается от обязанности 

принятия и оплаты соответствующих услуг связи. 

2.3. Оплата услуг связи производится Пользователем в течение 7 (семи) рабочих дней с 

даты подписания ежемесячного акта оказания услуг.  

Оплата производится на основании предъявленного к оплате надлежаще оформленного 

счета, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора. Днем оплаты 

считается день списания денежных средств с расчетного счёта Пользователя. 

2.4. За период устранения перерывов в услугах связи из-за перебоев в работе 

станционного или линейного оборудования сети Оператора Пользователь, пропорционально 

этому периоду, не производит оплату части ежемесячной (абонентской) платы. Данные 

перерывы в услугах связи отражаются в счете. Однако, в данный счет не включаются перерывы, 

находящиеся вне компетенции Оператора. 

2.5. Отчетным периодом является месяц. Оплата оказанных услуг связи осуществляется 

Пользователем по окончании каждого отчетного периода в размере абонентской платы, 

указанной в п.2.1 Договора, в срок, указанный в п. 2.3 Договора за прошедший отчетный период. 

Оплате подлежат услуги связи, оказываемые Оператором с 00 часов 00 минут даты начала 

оказания услуг связи (предоставления права доступа к интернету). Общая стоимость фактически 

оказанных услуг связи не может превышать сумму, указанную в п. 2.1 Договора. 

2.6. Все платежи осуществляются в рублях РФ путем перечисления денежных средств 

на расчетный счет Оператора. Днем исполнения платежа считается день списания денежных 

средств с расчетного счета Пользователя. 

3. Обязательства Сторон 

3.1. Оператор обязуется: 

3.1.1. Предоставлять Пользователю перечисленные в Приложении № 1 услуги связи в 

течение срока, указанного в п. 1.3 Договора. 

3.1.2. Обеспечить качественное предоставление услуг связи в соответствии с нормами и 

правилами технической эксплуатации и иными нормативными правовыми актами. 

3.1.3. Провести в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания Договора 

инсталляционные и пусконаладочные работы по подключению услуг связи, а также составить и 

направить на подписание Пользователю акт подключения. 

3.1.4. Оператор вправе приостановить предоставление услуг связи (линия/канал/порт 

временно отключается) при проведении профилактических и ремонтных работ или 

усовершенствовании телекоммуникационных систем, кабелей и т.п. на сети Оператора. Период 

проведения работ согласовывается с Пользователем. 

3.1.5. Уведомлять Пользователя о лицах, под контролем которых находится Оператор, а 

также о выгодоприобретателях по заключенному Договору, в отношении которых применяются 

специальные экономические меры, в соответствии с Указом Президента Российской Федерации 

от 03.05.2022 № 252 «О применении ответных специальных экономических мер в связи с 

недружественными действиями некоторых иностранных государств и международных 

организаций», в течение 1 (одного) рабочего дня с даты заключения Договора и в течение 2 (двух) 

рабочих дней с даты изменений в составе лиц, под контролем которых находится Оператор, и 

(или) выгодоприобретателей в период исполнения Договора. 

3.1.6. В случае перерывов в услугах связи из-за перебоев в работе станционного или 

линейного оборудования сети Оператора, Оператор устраняет неисправность не позднее 6 

(шести) часов с момента регистрации обращения Пользователя в службу технической поддержки 
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Оператора либо в порядке, установленном техническим заданием к Договору, за исключением 

случаев, когда: 

– повреждения возникли в сетях связи других операторов связи и не зависят от сети 

Оператора. Пользователь незамедлительно ставится в известность об этих фактах, и в этом 

случае Оператор совместно с Пользователем согласует порядок и сроки устранения возникших 

в сети неисправностей; 

– Пользователь согласен на отсрочку работ по устранению неисправностей. 

3.2. Пользователь обязуется: 

3.2.1. Своевременно вносить ежемесячную (абонентскую) плату Оператору за оказание 

услуг связи, оказанных Оператором надлежащим образом и в установленном порядке. 

3.2.2. Сохранять в целости и исправности кабель и оборудование, установленное 

Оператором в помещении Пользователя. Не допускать перемещения оборудования, 

установленного Оператором внутри помещения Пользователя, а также отключения его от сети 

электропитания и линий связи, так как это может производиться только техническим персоналом 

Оператора при получении заявки от Пользователя. 

3.2.3. Обеспечить доступ работников Оператора в помещение Пользователя по адресу 

предоставления услуг связи при предъявлении ими удостоверения для установки, осмотра, 

ремонта и технического обслуживания оборудования Оператора, установленного в помещении. 

Доступ в нерабочее, вечернее или ночное время будет осуществляться только для проведения 

аварийных работ или для выполнения иных работ по предварительному согласованию с 

Пользователем. 

3.3. При обнаружении фактов ухудшения качества оказываемых услуг связи, 

Пользователь должен обратиться в службу технической поддержки Оператора для принятия 

Оператором надлежащих мер по поддержанию качества услуг связи по контактам, указанным в 

разделе 10 Договора. 

3.4. В случае перерыва в оказании услуг связи (если перерыв имел место по вине 

Оператора и не связан с проведением профилактических и регламентных работ), Оператор 

должен принять меры по устранению причин перерыва и возобновить оказание услуг связи в 

кратчайшие сроки. Период перерыва исчисляется с момента приема заявки от Пользователя об 

отсутствии связи и заканчивается в момент возобновления оказания услуг связи Пользователю. 

3.5. Стороны обязаны ежеквартально производить сверку расчетов по обязательствам, 

возникшим из исполняемого Договора. Оператор представляет подписанные акты сверки 

расчетов, составленные на последнее число месяца прошедшего квартала, через систему ЭДО2 

(Порядок использования ЭДО определен Сторонами в Приложении № 4 к Договору) в течение 

15 (Пятнадцати) дней с даты завершения квартала. Пользователь в течение 10 (Десяти) дней с 

даты получения актов сверки подписывает акты в системе ЭДО или направляет Оператору 

подписанный протокол разногласий. 

4. Порядок подтверждения оказания услуг связи 

4.1. Факт оказания Оператором услуг связи ежемесячно подтверждается актом 

оказанных услуг, составленным по форме Приложения № 3 к Договору (далее – Акт). Оператор 

до 5 (пятого) числа месяца, следующего за отчетным периодом (расчетным месяцем), формирует 

Акт и направляет Пользователю. Пользователь в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 

получения Акта обязан рассмотреть его и подписать со своей стороны, либо направить в адрес 

                                                      
2 ЭДО-электронный документооборот 
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Оператора мотивированный отказ от подтверждения оказания услуг связи. Акт оформляется 

следующим способом: 

4.1.1. Оператор формирует, подписывает и направляет Акт Пользователю через систему 

ЭДО. Пользователь подписывает Акт в системе ЭДО. 

4.2. Если в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения акта оказанных услуг, 

Пользователь не подпишет его и не предоставит Оператору письменных мотивированных 

замечаний, то услуги связи считаются принятыми Пользователем без замечаний. 

4.3. В случае признания Оператором мотивированного отказа Пользователя от 

подписания электронных документов/Акта, Оператор обязуется за свой счет устранить причины 

мотивированного отказа в сроки, согласованные с Пользователем, после начинается процедура 

повторной приемки услуг связи Пользователем в том же порядке. 

4.4. В случае невозможности исполнения Оператором обязательств по Договору по вине 

Пользователя, услуги связи подлежат оплате в полном объеме. При этом бремя доказывания 

невозможности оказания услуг связи лежит на Операторе и должно быть документально 

подтверждено. 

4.5. В случае признания обоснованности замечаний Пользователя по Акту стоимость 

услуг связи, оказанных в отчетном периоде, подлежит уменьшению. 

4.6. Пользователь, принявший услуги связи без проверки, не лишается права ссылаться 

на их недостатки и требовать их устранения. 

5. Ответственность Сторон 

5.1. В результате нарушения сроков, установленных подп. 3.1.3 Договора по вине 

Оператора, последний выплачивает Пользователю неустойку в размере 0,5 % (ноль целых пяти 

десятых процента) от суммы абонентской платы за каждый день просрочки. 

5.2. За нарушение согласованных сроков устранения перерывов в услугах связи (подп. 

3.1.4, 3.1.6 Договора Пользователю будет предоставлена скидка на оплату услуг связи в размере 

1/300 суммы ежемесячной абонентской платы по каждому неработающему линии/каналу/порту 

за каждый час просрочки, в случае предъявления претензий Пользователем в письменном виде. 

5.3. Ответственность Оператора за убытки, причинённые Пользователю в результате 

возникновения перерывов в услугах связи по вине Оператора, не ограничивается уплатой 

Пользователю неустойки, указанной в п. 5.2 Договора. Убытки возмещаются Оператором 

отдельно. 

5.4. В случае нарушения Пользователем сроков оплаты счетов Оператора, 

установленных разделом 2 Договора, Оператор вправе, по своему усмотрению, истребовать 

неустойку в виде пени в размере 0,05 % (ноль целых пять сотых процента) от неоплаченных сумм 

за каждый день просрочки. 

5.5. В других случаях ответственность Оператора перед Пользователем при 

неисполнении или ненадлежащем исполнении им своих обязательств определяется в порядке и 

размерах, предусмотренных действующим Законодательством Российской Федерации. 

5.6. Взыскание неустоек является правом, но не обязанностью Сторон. 

5.7. Убытки, причиненные Пользователю в связи с неисполнением или ненадлежащим 

исполнением Оператором своих обязательств, предусмотренных Договором, подлежат 

возмещению Оператором в полном объеме сверх сумм штрафных санкций в соответствии со ст. 

406.1 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

5.8. Уплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от исполнения 

обязательств по Договору. 
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5.9. В случае непредставления или несвоевременного представления Оператором 

информации, указанной в подп. 3.1.5 Договора, Пользователь имеет право потребовать уплаты 

Оператором штрафа в размере 10 % от цены Договора за каждый случай нарушения.  

6. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если ненадлежащее исполнение Сторонами обязательств 

явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: пожар, наводнение, 

землетрясение, военные действия, изменения в законодательстве при условии, что данные 

обстоятельства непосредственно повлияли на выполнение условий по Договору, 

подтвержденных соответствующими документами. При этом не относятся к обстоятельствам 

непреодолимой силы экономические санкции, введенные в отношении резидентов Российской 

Федерации. 

6.2. При наступлении и прекращении обстоятельств непреодолимой силы Сторона 

Договора, для которой создалась невозможность исполнения своих обязательств, должна 

немедленно письменно известить об этом другую Сторону, но в любом случае не позднее 5 (пяти) 

рабочих дней с даты начала и прекращения их действия. Сторона, не уведомившая вторую 

сторону о возникновении обстоятельства непреодолимой силы в установленный срок, лишается 

права ссылаться на такое обстоятельство в дальнейшем. В этом случае срок выполнения 

договорных обязательств будет продлен на время действия указанных обстоятельств. 

6.3. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться свыше двух месяцев, 

Стороны имеют право по взаимному согласию расторгнуть Договор без каких-либо дальнейших 

обязательств по отношению друг к другу относительно Договора, кроме обязательств возвратить 

предоставленные права и/или полученные денежные средства, при условии предоставления 

заверенных полномочными государственными органами документов, подтверждающих 

вышеуказанные обстоятельства. 

6.4. Если по прекращении действия обстоятельства непреодолимой силы, по мнению 

Сторон, исполнение Договора может быть продолжено в порядке, действовавшем до 

возникновения обстоятельств непреодолимой силы, то срок исполнения обязательств по 

Договору продлевается соразмерно времени, которое необходимо для учета действия этих 

обстоятельств и их последствий. 

7. Порядок расторжения Договора 

7.1. Расторжение Договора допускается в случаях, предусмотренных Договором и 

действующим законодательством. 

7.2. Пользователь вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, 

предварительно письменно уведомив об этом Оператора, если Оператор в течение 10 (десяти) 

календарных дней не выполнил обязательства, предусмотренные п. 3.1 Договора, либо в случае 

отзыва у Оператора лицензии или прекращения действия иного предусмотренного 

законодательством разрешения на оказание услуг связи; 

7.3. Стороны согласовали, что помимо оснований, предусмотренных законом или 

настоящим Договором, Пользователь вправе в любое время в одностороннем внесудебном 

порядке отказаться от исполнения Договора в соответствии с положениями статьи 450.1 

Гражданского кодекса Российской Федерации в случае потери интереса Пользователя в 

исполнении Договора, в том числе по обстоятельствам, не зависящим от Оператора, без 

возмещения Оператору каких-либо расходов, компенсаций и убытков (в том числе упущенной 
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выгоды), вызванных таким отказом, если иное не предусмотрено императивной нормой закона, 

и имеет право исключительно на оплату надлежащим образом оказанных и принятых 

Пользователем услуг связи. Договор считается расторгнутым по истечении 10 (десяти) 

календарных дней с момента получения Оператором письменного уведомления о расторжении 

Договора. 

7.4. Пользователь имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке без 

обращения в суд (отказаться от исполнения Договора во внесудебном порядке в соответствии с 

положениями ст. 450.1 Гражданского Кодекса Российской Федерации) если в отношении 

Оператора, а также лиц(а), под контролем которого(ых) находится Оператор, и (или) 

выгодоприобретателя(ей) по заключенному Договору применяются специальные экономические 

меры в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 03.05.2022 № 252 «О 

применении ответных специальных экономических мер в связи с недружественными действиями 

некоторых иностранных государств и международных организаций».  

8. Порядок разрешения споров 

8.1. Споры и разногласия, возникающие из Договора или в связи с ним, будут решаться 

Сторонами в претензионном порядке, который является обязательным. 

Письменная претензия направляется Стороной посредством почтового отправления через 

отделение почтовой связи с описью вложения по месту нахождения другой Стороны. Срок ответа 

на претензию – 15 (пятнадцать) рабочих дней с даты ее получения Стороной. В случае 

неполучения Стороной ответа на претензию в указанный срок досудебный порядок 

урегулирования спора считается соблюденным. 

8.2. Все споры между Сторонами, по которым не было достигнуто соглашение в 

претензионном порядке, разрешаются в Арбитражном суде города Москвы в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

9. Прочие условия 

9.1. Договор вступает в силу с момента подписания его обеими Сторонами и действует 

до полного исполнения обязательств по Договору. 

9.2. Договор заключен в электронном виде. Оператор и Пользователь вправе 

продублировать подписание Договора на бумажном носителе. Подписание Договора на 

бумажном носителе не является оформлением факта заключения Договора и не ведет за собой 

установление, изменение или прекращение гражданских прав и обязанностей. 

9.3. Все изменения и дополнения к Договору должны быть составлены в письменной 

форме и подписаны Сторонами. 

9.4. Пользователь имеет право расторгнуть Договор в случае сокрытия Оператором 

сведений, предусмотренных пп. 9.9, 9.10, 9.11 Договора, не предоставления указанных сведений 

либо предоставления сведений, не соответствующих действительности. 

9.5. Расторжение Договора вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения 

обязательств Оператором влечет за собой внесение предусмотренных законодательством 

сведений в Реестр недобросовестных поставщиков. 

9.6. Стороны пришли к соглашению, что все условия Договора являются 

конфиденциальными, не подлежат разглашению либо передаче любым способом третьим лицам, 

за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
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9.7. Подписанием настоящего Договора Стороны признают, что любые соглашения, 

подписываемые любой форме после подписания Договора, действуют только в пределах 

обязательств и условий, предусмотренных Договором. 

9.8. Стороны обязаны в течение 3 (трех) рабочих дней с даты изменения реквизитов, 

указанных в разделе 10 Договора, уведомить друг друга в письменной форме об этом изменении, 

в указанном случае заключение дополнительного соглашения о внесении изменений в Договор 

не требуется. 

9.9. Оператор гарантирует, что Договор не является для него сделкой с 

заинтересованностью (крупной сделкой), а также сделкой, на совершение которой в соответствии 

с законодательством и учредительными документами Оператора требуется согласие (одобрение) 

его органов управления, уполномоченных государственных и иных органов. В случае, если для 

Оператора Договор подпадает под признаки сделки, указанной в настоящем пункте Договора, 

Оператор до его подписания обязан предоставить Пользователю документы, подтверждающие 

такое согласие (одобрение). 

9.10. Стороны подтверждают, что им известны и понятны требования Федерального 

закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами 

юридических лиц», иных федеральных законов и нормативных правовых актов, регулирующих 

отношения, связанные с проведением Пользователем закупок (далее – Законодательство о 

закупках),  требования Федерального закона Российской Федерации от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О 

защите конкуренции», положения Кодекса Российской Федерации об административных 

правонарушениях, иных нормативных правовых актов, регулирующих отношения, связанные с 

защитой конкуренции, предупреждением и пресечением монополистической деятельности и 

недобросовестной конкуренции (далее – Антимонопольное законодательство).  

При подписании настоящего Договора  и исполнении предусмотренных им обязательств 

Стороны гарантируют, что они учитывают и неукоснительно соблюдают вышеуказанные 

требования законодательства, осознают серьезность последствий нарушения таких требований, 

а также не осуществляют и намерены впредь воздерживаться от запрещенных Антимонопольным 

законодательством и/или Законодательством о закупках  действий (бездействия), влекущих 

ограничение, устранение, недопущение конкуренции на каком-либо рынке товаров, работ или 

услуг, а именно:  

- не заключать и/или не исполнять соглашения, устные договоренности с 

хозяйствующими субъектами или органами и организациями, исполняющими государственные 

функции, в случае если они способны привести к ограничению, устранению или недопущению 

конкуренции; 

- не осуществлять в отношении своих конкурентов и иных лиц незаконных или 

недобросовестных действий, которые направлены на получение преимуществ при 

осуществлении предпринимательской деятельности и способны причинить другим 

хозяйствующим субъектам убытки или вред, а в случае если одна из Сторон (либо обе Стороны) 

занимает на каком-либо рынке товаров, работ, услуг положение, дающее ей возможность 

оказывать решающее влияние на общие условия обращения товара на соответствующем рынке, 

такая Сторона также намерена воздерживаться от извлечения несправедливой выгоды от такого 

положения. 

9.11. Оператор гарантирует Пользователю, что: 

9.11.1. вправе заключать и исполнять настоящий Договор; 

9.11.2. заключение и/или исполнение Договора не противоречит прямо или косвенно 

никаким законам, постановлениям, указам, прочим нормативным актам, актам органам 
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государственной власти и/или местного самоуправления, локальным нормативным актам 

Оператора, судебным решениям; 

9.11.3. Оператором получены все и любые разрешения, одобрения и согласования, 

необходимые ей для заключения и/или исполнения Договора (в том числе, в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации или учредительными документами 

Оператора). 

9.12. Подписанием настоящего Договора Оператор выражает свое согласие на 

размещение Пользователем информации об Операторе (включая, но не ограничиваясь: 

наименование, фирменное наименование (при наличии), место нахождения, идентификационный 

номер налогоплательщика), о Договоре и его исполнении (включая размещение документов) в 

Единой информационной системе в сфере закупок и отдельного документа или дополнительного 

соглашения для дачи (подтверждения) такого согласия не требуется. 

9.13. Неотъемлемыми частями настоящего Договора являются следующие приложения: 

9.13.1. Техническое задание (Приложение № 1 к Договору). 

9.13.2. Перечень лицензий Оператора (Приложение № 2 к Договору). 

9.13.3. Форма Акта сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 3 к Договору). 

9.13.4. Соглашение о применении электронного документооборота (Приложение № 4 к 

Договору). 

10. Адреса и реквизиты Сторон 

Оператор: Пользователь: 

 Общество с ограниченной ответственностью 

«Автодор - Инжиниринг» 

Адрес юридического лица: 127006, г. Москва, 

Страстной бульвар, дом 9, эт. 3, пом. XV, 

ком.7. 

ИНН 7710946388 / КПП 770701001 

ОГРН 1137746777871 

р/с 40702810438090012143 

Московский банк ПАО Сбербанк 

к/с 30101810400000000225 

БИК 044525225 

эл. адрес: post@avtodor-eng.ru 

 

mailto:post@avtodor-eng.ru
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Приложение № 1 

к договору №__________  

от «____» _____________ 202__ г. 

 

 

 

 

 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на оказание услуг связи по передаче данных (интернет) 

 

(Заполняется в порядке, установленном для заключения Договора в Разделе VI. 

«Заключение договора по результатам проведения конкурентной закупки» 

Извещения) 
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Приложение № 2 

к договору № ______________ 

от «___» _______ 202__ г. 

 

Перечень лицензий Оператора в области связи3 

 

Наименование лицензии Номер лицензии Срок действия лицензии 

   

   

   

   

   

 

 

 

                                                      
3 Заполняется Оператором  
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Приложение № 3 

к договору №__________  

от «____» _____________ 202__ г. 

 

Форма  

 

АКТ СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ № ______  

по договору №__________ от___________ 

г. Москва  «____»                   20     г. 

_____________________(___________), именуемое далее «Пользователь», в лице 

________________, действующего на основании _________________, с одной стороны, и 

_____________________(___________), именуемое далее «Оператор», в лице 

_______________, действующего на основании __________________________, с другой 

стороны, подписали настоящий Акт сдачи-приемки оказанных услуг по Договору оказания 

услуг №_________ от  __________ (далее – «Договор») о нижеследующем: 

1. Состав и стоимость услуг связи, оказанных Оператором за период с _________ по 

_______: 

Услуги связи оказаны за период с «____» ____________ 20___ г. по «___» ____________ 

20___ г на сумму _____________ (сумма прописью) руб. ____ копеек, в том числе НДС 

(20 %) – ___________ (сумма прописью) руб. _____ копеек. 

2. Пользователь не имеет претензий к Оператору по качеству и объему оказанных услуг 

связи. Никаких отступлений от Договора и иных недостатков в услугах связи, оказанных 

по Договору Оператором, Пользователем не обнаружено. 
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Приложение № 4 

к договору №_______________ 

от «____»_______20___г. 

 

 

СОГЛАШЕНИЕ  

о применении электронного документооборота 

г. Москва                                                                                                   «____»______ 2025г. 

ООО «Автодор - Инжиниринг», именуемое в дальнейшем «Сторона-1», в лице 

__________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 

Место для ввода текста., именуемое в дальнейшем «Сторона-2», в лице___________, 

действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», по 

отдельности – «Сторона», заключили настоящее соглашение (далее – Соглашение) о 

нижеследующем: 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Электронный документ (ЭД) – документированная информация в электронно-

цифровой форме, пригодная для обработки в программах системы «1С:Предприятие», 

подписанный электронной подписью в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Электронный документ может быть формализованным и неформализованным. 

1.2. Электронная подпись (ЭП) – информация в электронной форме, которая 

присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) 

или иным образом связана с такой информацией и которая используется для определения 

лица, подписывающего информацию; 

1.3. Сертификат ключа проверки электронной подписи – электронный документ 

или документ на бумажном носителе, выданные удостоверяющим центром либо 

доверенным лицом удостоверяющего центра и подтверждающие принадлежность ключа 

проверки электронной подписи владельцу сертификата ключа проверки электронной 

подписи; 

1.4. Квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи 
(далее – квалифицированный сертификат) – сертификат ключа проверки электронной 

подписи, соответствующий требованиям законодательства Российской Федерации, 

созданный аккредитованным удостоверяющим центром или доверенным лицом 

аккредитованного удостоверяющего центра либо федеральным органом исполнительной 

власти, уполномоченным в сфере использования электронной подписи (далее – 

уполномоченный федеральный орган); 

1.5. Владелец сертификата ключа проверки электронной подписи – лицо, 

которому в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, выдан 

сертификат ключа проверки электронной подписи; 

1.6. Удостоверяющий центр (УЦ) – юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель либо государственный орган или орган местного самоуправления, 

осуществляющие функции по созданию и выдаче сертификатов ключей проверки 

электронных подписей, а также иные функции, предусмотренные Федеральным законом от 

06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее – Федеральный закон № 63-ФЗ); 

1.7. Электронный документооборот (ЭДО) – процесс обмена электронными 

документами, подписанными ЭП, между Сторонами; 

1.8. Оператор электронного документооборота (ОЭД) – организация, 

обеспечивающая обмен открытой и конфиденциальной информацией по 

телекоммуникационным каналам связи в рамках электронного документооборота между 

Сторонами. 

1.9. Транспортный контейнер – набор логически связанных документов и ЭП, а 

также сопутствующая транспортная информация, объединённые в один файл. 
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1.10. Направляющая Сторона – Сторона, направляющая ЭД по 

телекоммуникационным каналам связи Получающей Стороне. 

1.11. Получающая Сторона – Сторона, получающая от Направляющей Стороны ЭД 

по телекоммуникационным каналам связи. 

1.12. Прямой обмен – обмен электронными документами между хозяйствующими 

субъектами без участия Оператора. 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

2.1. В соответствии с настоящим Соглашением между Сторонами устанавливается 

электронный документооборот в рамках обмена и подписания первичных учётных и 

налоговых документов, а также заявок и писем, оформляемых Сторонами в рамках 

договоров, заключённых между Сторонами по состоянию на дату заключения настоящего 

Соглашения и в дальнейшем.  

2.2. Электронные документы, которыми обмениваются Стороны настоящего 

Соглашения, должны быть подписаны усиленной квалифицированной электронной 

подписью (далее – квалифицированная ЭП). 

2.3. Стороны соглашаются признавать полученные (направленные) электронные 

документы, перечень и форматы которых указаны в Приложении № 1 к настоящему 

Соглашению, равнозначными аналогичным документам на бумажных носителях.  

2.4. ЭДО между Сторонами регулируется Гражданским кодексом Российской 

Федерации, Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», 

Федеральным законом № 402-ФЗ от 06.12.2011 «О бухгалтерском учёте», приказом 

Минфина России от 05.02.2021 № 14н «Об утверждении Порядка выставления и получения 

счетов-фактур в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи с 

применением усиленной квалифицированной электронной подписи». 

2.5. Стороны для организации ЭДО используют квалифицированную электронную 

подпись, в связи с чем Стороны обязуются получить квалифицированные сертификаты 

ключа проверки электронной подписи в аккредитованном удостоверяющем центре в 

соответствии с положениями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной 

подписи» не позднее 15 дней после подписания настоящего Соглашения. 

2.6. Каждая из Сторон обязана информировать другую Сторону о невозможности 

обмена документами в электронном виде, подписанными квалифицированной ЭП, в случае 

технического сбоя внутренних систем Стороны путем направления по каналам электронной 

связи (электронной почтой) соответствующего письменного уведомления. 

2.7. При осуществлении обмена электронными документами Стороны используют 

форматы документов, которые утверждены приказами ФНС России. Если форматы 

документов не утверждены, то Стороны используют согласованные между собой форматы. 

3. ПРИЗНАНИЕ ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ РАВНОЗНАЧНЫМИ 

ДОКУМЕНТАМ НА БУМАЖНОМ НОСИТЕЛЕ 

3.1. Подписанный с помощью, квалифицированной ЭП электронный документ 

признается равнозначным аналогичному подписанному собственноручно документу на 

бумажном носителе и порождает для Сторон юридические последствия при одновременном 

соблюдении следующих условий: 

а) подтверждена действительность сертификата квалифицированной ЭП, с помощью 

которой подписан данный электронный документ, на дату подписания документа; 

б) получен положительный результат проверки принадлежности владельцу 

квалифицированного сертификата квалифицированной ЭП, с помощью которой подписан 

данный электронный документ; 

в) подтверждено отсутствие изменений, внесённых в этот документ после его 

подписания;  

г) электронный документ указан в перечне Приложения № 1 к Соглашению, а ЭП, с 

помощью которой он подписан, используется с учётом ограничений, содержащихся в 

сертификате квалифицированной ЭП. 
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3.2. При соблюдении условий, приведённых в п.3.1 Соглашения, электронный 

документ, содержание которого соответствует требованиям нормативных правовых актов, 

должен приниматься Сторонами к учёту в качестве первичного учётного документа или 

счета-фактуры и/или к исполнению в рамках соответствующих договорных обязательств 

и/или использоваться в качестве доказательства в судебных разбирательствах и/или 

предоставляться в государственные органы по запросам последних. 

3.3. Подписание электронного документа, бумажный аналог которого должен 

содержать подписи и (или) печати обеих сторон, осуществляется путём последовательного 

подписания данного электронного документа каждой из Сторон.  

3.4. Каждая из Сторон несёт ответственность за обеспечение конфиденциальности 

ключей, квалифицированной ЭП, недопущение использования принадлежащих ей ключей 

без ее согласия. Если в сертификате квалифицированной ЭП не указан орган или 

физическое лицо, действующее от имени организации при подписании электронного 

документа, то в каждом случае получения подписанного электронного документа 

Получающая Сторона добросовестно исходит из того, что документ подписан от имени 

Направляющей Стороны надлежащим лицом, действующим в пределах, имеющихся у него 

полномочий. 

3.5. Оператором электронного документооборота со Стороны-1 является_________, 

со Стороны-2 – _____________________. 

4. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С УДОСТОВЕРЯЮЩИМ ЦЕНТРОМ И ОПЕРАТОРОМ 

4.1. Условия использования средств ЭП, порядок проверки ЭП, правила обращения 

с ключами и сертификатами квалифицированной ЭП устанавливаются нормативными 

документами (регламентами) УЦ.  

4.2. До начала осуществления обмена электронными документами Стороны должны 

обратиться к ОЭД с заявлением об участии в электронном документообороте, а также 

получить у ОЭД идентификатор участника электронного документооборота, реквизиты 

доступа и другие необходимые данные.  

4.3. В случае изменения учётных данных, содержащихся в заявлении об участии в 

электронном документообороте, Сторона не позднее 3 (трёх) рабочих дней со дня 

соответствующего изменения представляет ОЭД заявление о внесении изменений в ранее 

сообщённые данные.  

5. ПОРЯДОК ВЫСТАВЛЕНИЯ, НАПРАВЛЕНИЯ И ОБМЕНА ПЕРВИЧНЫМИ 

УЧЕТНЫМИ ДОКУМЕНТАМИ ЧЕРЕЗ ОПЕРАТОРА 

5.1. Направляющая Сторона формирует необходимый документ в электронном виде 

в системе ЭДО, подписывает его квалифицированной ЭП, упаковывает в транспортный 

контейнер и отправляет через ОЭД Получающей Стороне. 

5.2. Оператор электронного документооборота проверяет адрес и структуру 

транспортного контейнера и, при отсутствии недостатков, осуществляет его доставку 

Получающей Стороне. При этом ОЭД фиксирует дату и время отправки документа, 

формирует Подтверждение даты отправки (ПДО) и отправляет его Направляющей Стороне.  

5.3. Направляющая Сторона при получении ПДО проверяет действительность 

сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет его в системе ЭДО. 

5.4. При обнаружении ошибок в полученном контейнере ОЭД формирует сообщение 

об ошибке и отправляет его Направляющей Стороне. 

5.5. Получающая Сторона при получении Документа от ОЭД проверяет 

действительность сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет Документ в системе 

ЭДО. 

5.6. Одновременно Получающая Сторона не позднее одного рабочего дня 

формирует Извещение о получении (ИОП), в котором фиксирует факт доставки Документа, 

подписывает ее квалифицированной ЭП и отправляет Направляющей Стороне через ОЭД. 

5.7. Направляющая Сторона, получив ИОП, проверяет действительность 

сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет его в системе ЭДО. 



ID-24050626 

5.8. Получающая Сторона, ознакомившись с Документом, может не позднее 3 (трех) 

рабочих дней, совершить одно из следующих действий: 

5.8.1. Сформировать Титул покупателя (ТП) или Титул заказчика (ТЗ), подписать его 

квалифицированной ЭП и отправить Направляющей Стороне через ОЭД – в том случае, 

если Получающая Сторона согласна с содержанием Документа. 

5.8.2. При несогласии с содержанием Документа – сформировать Уведомление об 

уточнении (УОУ), указав причину несогласия, подписать его квалифицированной ЭП и 

отправить Направляющей Стороне через ОЭД. 

5.9. Направляющая Сторона, получившая ТП (ТЗ) либо УОУ, проверяет 

действительность сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет их в системе ЭДО. 

5.10. Одновременно Направляющая Сторона, не позднее 3 (трех) рабочих дней, 

вносит исправления в полученный документ и повторяет действия, установленные п. 5.1 

настоящего Соглашения.  

6. ПОРЯДОК ПРЯМОГО ОБМЕНА ФОРМАЛИЗОВАННЫМИ ДОКУМЕНТАМИ 

6.1. Направляющая Сторона формирует необходимый Документ в электронном виде 

в системе ЭДО, подписывает его квалифицированной ЭП, направляет файл с документом в 

электронном виде в адрес Получающей Стороны. 

6.2. Получающая Сторона, при получении Документа, проверяет действительность 

сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет Документ в системе ЭДО. 

6.3. Получающая Сторона, ознакомившись с Документом, может совершить одно из 

следующих действий не позднее 3 (трех) рабочих дней: 

6.3.1. Сформировать Уведомление о принятии (УОП), которое представляет собой 

либо Титул покупателя (ТП) или Титул заказчика (ТЗ) с квалифицированной ЭП 

Получающей Стороны, либо квалифицированную ЭП Получающей Стороны под исходным 

Документом, и отправить Направляющей стороне – в том случае, если Получающая 

Сторона согласна с содержанием Документа. 

6.3.2. При несогласии с содержанием Документа – сформировать Уведомление об 

уточнении (УОУ), указав причину несогласия, подписать его квалифицированной ЭП и 

отправить Направляющей Стороне. 

6.4. Направляющая Сторона, получившая УОП либо УОУ, проверяет 

действительность сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет их в системе ЭДО. 

7. ПОРЯДОК ПРЯМОГО ОБМЕНА НЕФОРМАЛИЗОВАННЫМИ 

ДОКУМЕНТАМИ 

7.1. Направляющая Сторона формирует необходимый Документ в электронном виде 

в системе ЭДО, подписывает его квалифицированной ЭП, направляет файл с документом в 

электронном виде в адрес Получающей Стороны. 

7.2. Получающая Сторона при получении Документа проверяет действительность 

сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет Документ в системе ЭДО. 

7.3. Получающая Сторона, ознакомившись с документом, в течение не более 3 (трех) 

рабочих дней, если иной срок не предусмотрен соответствующим договором, может 

совершить одно из следующих действий: 

7.3.1. Подписать Документ квалифицированной ЭП и отправить Направляющей 

Стороне – в том случае, если Получающая Сторона согласна с содержанием Документа. 

7.3.2. При несогласии с содержанием Документа – не подписывать Документ и не 

отправлять его Направляющей стороне. 

7.4. Документы, не требующие обязательного согласия Получающей Стороны 

(письма, претензии, уведомления об изменении реквизитов и т.п.), сохраняются в системе 

ЭДО Получающей Стороной. 

7.5. Направляющая Сторона, получившая Документ, проверяет действительность 

сертификата квалифицированной ЭП и сохраняет их в системе ЭДО. 



ID-24050626 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. В случае временной неработоспособности ЭДО после получения уведомления, 

указанного в п. 2.6 Соглашения, Стороны вправе осуществлять документооборот 

электронными документами, подписанными квалифицированной ЭП, посредством 

электронной почты. 

8.2. В случае если Направляющая Сторона не получила от Получающей Стороны 

и/или ОЭД Получающей Стороны, а равно если ОЭД Получающей Стороны не получил от 

Получающей Стороны, извещение о получении Документа от Направляющей стороны 

и/или ОЭД Направляющей Стороны, и при условии отсутствия от Получающей Стороны 

уведомления согласно п. 2.6 Соглашения и невозможности для Направляющей Стороны 

получить от Получающей Стороны информацию о причинах отсутствия извещения, 

Направляющая Сторона оформляет соответствующий документ на бумажном носителе в 

обычном порядке. 

8.3. В случае невозможности производить обмен документами в электронном виде 

(неполучение извещений о получении электронного документа, отсутствие любого вида 

связи с Получающей Стороной и пр.) на срок более недели, действие Соглашения 

приостанавливается. Обмен документами Стороны производят с применением 

традиционных средств связи. 

8.4. С целью гарантированного своевременного получения, подписания и 

отправления Документов Стороны обязаны не реже, чем каждый рабочий день 

осуществлять проверку поступления к ним Документов от другой Стороны.  

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. Квалифицированная ЭП, которой подписан документ, удовлетворяющий 

условиям, перечисленным в п. 3.1, признается действительной до тех пор, пока решением 

суда не установлено иное. 

9.2. При возникновении разногласий относительно подписания с помощью ЭП 

определенных электронных документов, Стороны соглашаются предоставить комиссии, 

созданной в соответствии с регламентом УЦ, возможность ознакомления с условиями и 

порядком работы своих программных и технических средств, используемых для обмена 

электронными документами. 

9.3. Все споры, возникающие в связи с исполнением настоящего Соглашения, 

рассматриваются тем же судом, которому подсудны споры, вытекающие из обязательств 

Сторон, определенных в п. 2.1 настоящего Соглашения. 

10. ДЕЙСТВИЕ СОГЛАШЕНИЯ И ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ 

10.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента собственноручного 

подписания его в электронном виде уполномоченными представителями Сторон и 

действует бессрочно.  

10.2. Стороны имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения настоящего Соглашения, письменно уведомив об этом другую Сторону не 

менее чем за 30 дней до расторжения Соглашения. 

10.3. Соглашения об изменении, или досрочном прекращении настоящего 

Соглашения и приложения к нему могут быть совершены только в виде бумажных 

документов, подписанных Сторонами собственноручно. 
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Приложение № 1 

к соглашению о применении электронного 

документооборота  

ПЕРЕЧЕНЬ И ФОРМАТ ДОКУМЕНТОВ 

1. Соглашение о применении электронного документооборота распространяет свое действие на 

следующие документы, которые Стороны оформляют в рамках обязательств, возникших из заключенных 

между ними договоров: 

Наименование 

электронного 

документа 

Формат электронного документа 
Равнозначный документ 

на бумажном носителе 

ТОРГ-12 

XML, утв. Приказом ФНС России от 30.11.2015 

№ ММВ-7-10/551@ «Об утверждении формата 

представления документа о передаче товаров при 

торговых операциях в электронной форме» с 

изменениями и дополнениями к нему 

Товарная накладная ТОРГ-

12 

Акт выполненных работ 

(оказанных услуг) 

XML, утв. Приказом ФНС России от 30.11.2015 

№ ММВ-7-10/552@ «Об утверждении формата 

представления документа о передаче результатов 

работ (документа об оказании услуг) в электронной 

форме» с изменениями и дополнениями к нему 

Акт выполненных работ 

(оказанных услуг) 

Счет-фактура 

XML, утв. Приказом ФНС России от 19.12.2018 

№ ММВ-7-15/820@ «Об утверждении формата 

счета-фактуры, формата представления документа 

об отгрузке товаров (выполнении работ), передаче 

имущественных прав (документа об оказании 

услуг), включающего в себя счет-фактуру, и 

формата представления документа об отгрузке 

товаров (выполнении работ), передаче 

имущественных прав (документа об оказании услуг) 

в электронной форме»  

Счет-фактура 

УПД 

XML, утв. Приказом ФНС России от 19.12.2018 

№ ММВ-7-15/820@ «Об утверждении формата 

счета-фактуры, формата представления документа 

об отгрузке товаров (выполнении работ), передаче 

имущественных прав (документа об оказании 

услуг), включающего в себя счет-фактуру, и 

формата представления документа об отгрузке 

товаров (выполнении работ), передаче 

имущественных прав (документа об оказании услуг) 

в электронной форме»  

Универсальный 

передаточный документ 

Неформализованные 

документы: 

 Акт сверки расчетов; 

 Счет; 

 Товаросопроводи-

тельные документы; 

 Накладная на отпуск 

материалов на сторону  

ф. М-15; 

 Акт о приемке 

выполненных работ Форма 

КС-2; 

 Справка о стоимости 

выполненных работ и 

затрат Форма КС-3; 

 Отчет подрядчика; 

 Акт зачета взаимных 

требований; 

 претензии; 

 письма. 

xml; rtf; doc; docx; xls; xlsx; odt; ods; pdf; html   Акт сверки расчетов; 

 Счет; 

 Товаросопроводи-

тельные документы; 

 Накладная на отпуск 

материалов на сторону  

ф. М-15; 

 Акт о приемке 

выполненных работ Форма 

КС-2; 

 Справка о стоимости 

выполненных работ и затрат 

Форма КС-3; 

 Отчет подрядчика; 

 Акт зачета взаимных 

требований; 

 претензии; 

 письма. 
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