
ДОГОВОР ПОСТАВКИ ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА № РД-001386 

 

город Москва  

 

Полное наименование контрагента (сокращённое наименование контрагента), 

именуемое в дальнейшем «Продавец», в лице (должность, ФИО представителя), 

действующего на основании (указать документ-основание полномочий (Устав, доверенность 

и т.п.)), с одной стороны, и  

Общество с ограниченной ответственностью Управляющая компания «Автодор», 

именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице генерального директора Мауля Александра 

Викторовича, действующего на основании Устава, с другой стороны,  

каждый в отдельности или вместе могут именоваться, соответственно, «Сторона» или 

«Стороны», по результатам запроса котировок в электронном виде (протокол 

№______________ от _______________) заключили настоящий договор поставки 

транспортного средства (далее – Договор) о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя, а Покупатель обязуется 

принять и оплатить транспортное средство (далее именуемое «Товар», «Автомобиль»). Срок 

поставки, место доставки, марка, модель, характеристики, параметры, технические данные, 

спецификация и дополнительное оборудование указаны в Приложении № 1 к настоящему 

Договору (далее – Техническое задание). Все приложения являются неотъемлемой частью 

настоящего Договора. 

2. ЦЕНА ТОВАРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

2.1. Цена Товара составляет цифрами (прописью) рублей цифрами копеек (сумма 

указывается цифрами и прописью), включая НДС в размере цифрами (прописью) рублей 

цифрами копеек (в случае, если Продавец имеет право на освобождение от уплаты НДС, то 

указать «НДС» не облагается» и нормативное основание освобождения).   

2.2. Цена Товара включает в себя транспортные расходы, расходы, связанные с уплатой 

таможенных пошлин и других обязательных платежей, стоимость работ по проведению 

предпродажной подготовки, расходы на оформление документов, налоги (в том числе НДС) и 

сборы, установленные действующим законодательством Российской Федерации, а также иные 

расходы, связанные с исполнением Договора. 

2.3. Оплата Товара производится единовременным безналичным платежом не позднее 3 

(трёх) рабочих дней с даты поставки Товара и подписания акта-приема передачи Товара и 

УПД. 

2.4. Датой оплаты Товара Покупателем считается день списания денежных средств с 

расчетного счёта Покупателя. 

2.5. Стороны признают условия оплаты по настоящему Договору существенным условием 

Договора. 

3. СРОКИ И УСЛОВИЯ ПОСТАВКИ И ПЕРЕДАЧИ ТОВАРА 

3.1. Продавец обязуется: 

3.1.1. Полностью оплатить все таможенные сборы (при необходимости), иные обязательные 

платежи, поставить Товар до места доставки, согласованного Сторонами, и в сроки, указанные 

в Приложении № 1. 

3.1.2. Немедленно уведомить Покупателя о поставке Товара в место доставки. 

3.1.3. Провести предпродажную подготовку Товара в течение 2 (двух) календарных дней с 

момента поставки Товара до места доставки, а именно: установить дополнительное 

оборудование на Товар, полностью укомплектовать, проверить и привести в соответствие с 

установленными нормами все параметры Товара, его оборудования (приборов, узлов, 

агрегатов и деталей), ёмкости Товара должны быть полностью заполнены, а уровень топлива 

в бензобаке – не ниже минимально допустимой отметки. Товар должен быть вымыт, почищен 

и полностью готов к эксплуатации. 



3.1.4. В срок не более 2 (двух) календарных дней после уведомления Покупателя о 

проведении предпродажной подготовки подп. 3.1.3 Договора, вручить Товар, в полной 

готовности к эксплуатации, полностью укомплектованный и всю документацию на Товар: 

счет-фактуру, товарную накладную, акт приема-передачи, паспорт транспортного средства, 

прочие документы, необходимые для постановки Товара на учет в органах ГАИ РФ, а также 

сервисную книжку, документ, подтверждающий гарантийные обязательства изготовителя, и 

руководство по эксплуатации на русском языке, а также обеспечить, чтобы Покупатель с 

Товаром и указанной документацией смог беспрепятственно и без каких-либо задержек 

покинуть место доставки. АКТ приема-передачи товара оформляется в соответствии с 

Приложением №2 и является неотъемлемой частью настоящего Договора. 

3.2. Перед подписанием документов о передаче Товара Покупатель обязан проверить 

Товар на предмет отсутствия внешних повреждений и соответствия Товара условиям, 

указанным в Приложении №1 к настоящему Договору. 

3.3. Обязательства Продавца по поставке Товара считаются выполненными с момента 

подписания Сторонами Товарной накладной и Акта приема – передачи Товара (Приложение 

№ 2), по которому Продавец передает, а Покупатель принимает Товар в состоянии полной 

готовности к эксплуатации, полностью укомплектованным и прошедшим предпродажную 

подготовку, а также всю документацию на Товар, в соответствии с перечнем, 

предусмотренным подпунктом 3.1.4 настоящего Договора. 

3.4. Моментом перехода права собственности на Товар от Продавца к Покупателю, а 

также рисков, связанных с утратой и порчей Товара, является момент подписания Акта приема 

– передачи Товара и товарной накладной. 

3.5. Стороны вправе для документального оформления фактов хозяйственной 

деятельности наряду с первичными документами, предусмотренными Договором, применять 

универсальные передаточные документы (далее – УПД) по форме, рекомендованной письмом 

ФНС от 21.10.2013 № ММВ-20-3/96, в качестве первичных учетных документов, и 

документов, применяемых для принятия к зачету налога на добавленную стоимость. 

4. КАЧЕСТВО ТОВАРА И УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ 

4.1. Продавец заверяет о следующих обстоятельствах, имеющих значение для Договора: 

4.1.1. Товар является собственностью Продавца, не заложен, не находится под арестом, не 

имеет каких-либо обременений и/или ограничений; 

4.1.2. Товар иностранного производства на момент передачи Покупателю должен 

полностью пройти таможенное оформление, поставлен под таможенный режим – «выпуск для 

внутреннего потребления», все налоги, сборы и платежи, связанные с таможенным 

оформлением Товара, должны быть полностью уплачены в соответствии с таможенным 

законодательством РФ; 

4.2. Качество Товара должно соответствовать установленным европейским и российским 

стандартам, техническим условиям завода-изготовителя. 

4.3. Гарантийные обязательства на Товар предоставляются Продавцом. Содержание 

условий гарантии, гарантийный срок и порядок осуществления Покупателем прав по 

гарантийным обязательствам Продавца определяются в данном разделе Договора, Условиях 

гарантии (Приложение № 3 к Договору), а также гарантийной книжке на Товар (далее – 

Гарантийная книжка), передаваемой Продавцом Покупателю при получении Товара. 

4.4. Гарантийный срок на Товар указан в Приложении № 3.  

4.5. Гарантия качества распространяется на комплектующие изделия Товара и считается 

равной гарантийному сроку на Товар и истекает одновременно с истечением гарантийного 

срока на Товар. При устранении Продавцом недостатков Товара посредством замены 

комплектующих изделий или составных частей Товара, на которые установлены гарантийные 

сроки, на новые комплектующие изделия или составные части Товара устанавливается 

гарантийный срок, заканчивающийся одновременно с окончанием гарантийного срока, 

установленного на Товар. 

4.6. Выполнение любых работ в рамках предпродажной подготовки направлено на 

передачу Покупателю качественного товара, основано на положениях законодательства и 



одобрено Покупателем при подписании настоящего Договора. Сам по себе факт проведения 

каких-либо работ в рамках предпродажной подготовки не может в дальнейшем 

рассматриваться как доказательство каких-либо недостатков принятого Покупателем Товара. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

5.1. За нарушение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в 

порядке, установленном законом и настоящим Договором. 

5.2. При нарушении Покупателем сроков оплаты Товара, указанных в Приложении № 1 к 

Договору, Покупатель выплачивает Продавцу пеню в размере 0,1 % (одна десятая процента) 

от общей стоимости неоплаченного Товара, указанной в соответствующем приложении, за 

каждый день просрочки. 

5.3. В случае нарушения Продавцом требований к качеству Товара, Покупатель имеет 

право потребовать уплаты штрафной неустойки в размере 0,1 % от цены некачественного 

Товара за каждый день, начиная со дня обнаружения Покупателем недостатков переданной 

Продукции до дня, когда требование об устранении недостатков Продукции или о замене 

Продукции исполнено. 

5.4. За нарушение сроков исполнения гарантийных обязательств Покупатель имеет право 

потребовать уплаты Продавцом неустойки за каждый день просрочки в размере 0,1 % от цены 

Товара, в отношении которого не исполнены гарантийные обязательства Продавца. 

5.5. Настоящий Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон, 

совершенному в письменной форме. 

5.6. В случае недостоверности хотя бы одного из заверений, указанных в п. 4.1 Договора, 

Покупатель имеет право отказаться от Договора, уведомив Продавца с приложением 

подтверждающих документов, и потребовать уплаты штрафа в размере 10 % (десять 

процентов) от цены Товара. 

5.6.1. Возврат платы за Товар и уплата штрафа осуществляется в срок не более 5-и (пяти) 

рабочих дней с момента получения Продавцом уведомления об отказе от Договора. 

5.6.2. Возврат Товара и всех полученных документов с оформлением акта приёмки-

передачи производится Покупателем в течение 2 (двух) дней после отказа от Договора в том 

же месте, где осуществлялась его приёмка. В случае невозможности возврата Товара, 

например, при аресте или запрете его эксплуатации, Покупатель предоставляет Продавцу 

данные о местонахождении Товара с подтверждающими документами. Оформление акта 

приёмки-передачи в этом случае производится Сторонами по месту нахождения Товара. 

5.7. Покупатель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в 

случае несоответствия Товара характеристикам, указанным в соответствующем Приложении 

к настоящему Договору. 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

своих обязательств по настоящему Договору, если их исполнению препятствуют 

чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, которые Стороны 

не могли предвидеть при заключении настоящего Договора (непреодолимая сила), а именно: 

стихийное бедствие, война, военные операции любого характера, народные восстания, 

забастовки, нормативные акты государственных органов. 

6.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства, предусмотренные в п. 6.1 настоящего 

Договора, обязана в пятидневный срок известить другую Сторону в письменном виде о 

наступлении таких обстоятельств и дополнительно, по требованию другой Стороны, 

предоставить документ, выданный соответствующим уполномоченным государственным 

органом. 

6.3. В случаях, предусмотренных в пункте 6.1 настоящего Договора, срок выполнения 

Сторонами обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в 

течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия. 



7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. Стороны примут все необходимые меры к тому, чтобы любые спорные вопросы, 

разногласия либо претензии, которые могут возникнуть или касаются настоящего Договора, 

были урегулированы путем переговоров. 

7.2. Досудебный претензионный порядок рассмотрения споров применяется только по 

денежным требованиям, вытекающим из настоящего Договора. Сторона, права которой 

нарушены, до обращения в суд обязана направить другой Стороне письменную претензию с 

изложением своих требований. К претензии обязательно прилагаются документы, 

подтверждающие выявленные нарушения, расчет денежных требований и документы, 

удостоверяющие полномочия подписавшего претензию представителя Стороны (за 

исключением случая подписания претензии лицом, имеющим право действовать без 

доверенности). Без указанных документов претензия считается ненаправленной. 

7.3. Сторона, получившая претензию, обязана сообщить другой Стороне о результатах ее 

рассмотрения в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения в письменной форме. 

Если в указанный срок заявленные требования полностью не удовлетворены, либо не получен 

ответ по существу, Сторона, право которой нарушено, вправе обратиться с иском в суд. 

7.4. При невозможности урегулирования разногласий в процессе переговоров или в 

претензионном порядке спор между Сторонами передается на рассмотрение в Арбитражный 

суд города Москвы.  

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента подписания его Сторонами и 

действует до полного исполнения обязательств по Договору. 

8.2. Все изменения и дополнения в настоящий Договор вносятся в письменном виде при 

условии их подписания уполномоченными представителями Сторон и являются его 

неотъемлемой частью. 

8.3. Вся переписка, переговоры, имевшие место между Сторонами до заключения 

настоящего Договора, после его заключения теряют силу. 

8.4. Во всем ином, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются действующим гражданским законодательством РФ. 

8.5. Договор заключен в электронном виде. Стороны вправе подписать Договор на 

бумажном носителе, что не будет являться фактом заключения Договора и не повлечёт за 

собой установление, изменение или прекращение гражданских прав и обязанностей. При 

расхождении текстов электронной и бумажной версий Договора преимущество будет иметь 

электронный текст. 

8.6. Продавец подтверждает, что ему известны и понятны требования Федерального 

закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами 

юридических лиц», иных федеральных законов и нормативных правовых актов, 

регулирующих отношения, связанные с проведением Покупателем закупок (далее - 

Законодательство о закупках), включая порядок заключения и исполнения договоров, 

требования Федерального закона Российской Федерации от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите 

конкуренции», в том числе статей 4, 8, 10, 11, 11.1, 12, 13 и главы 2.1 и 3 указанного закона, 

положения статей 14.32 и 14.33 Кодекса Российской Федерации об административных 

правонарушениях, иных федеральных законов, постановлений Правительства Российской 

Федерации, нормативных правовых актов Федеральной антимонопольной службы, 

образующих систему нормативных правовых актов, регулирующих отношения, связанные с 

защитой конкуренции, предупреждением и пресечением монополистической деятельности и 

недобросовестной конкуренции (далее - Антимонопольное законодательство). 

Продавец гарантирует, что при подписании и исполнении Договора Продавец, его работники, 

учитывают требования действующего Антимонопольного законодательства и 

Законодательства о закупках, неукоснительно ими руководствуются и осознают серьезность 

последствий, к которым может привести их несоблюдение. 

8.7. При исполнении своих обязательств по Договору Продавец, его работники, не 

осуществляют и намерены впредь воздерживаться от запрещенных Антимонопольным 



законодательством и/или Законодательством о закупках действий (бездействия), влекущих 

ограничение, устранение, недопущение конкуренции на каком-либо рынке товаров, работ или 

услуг, в том числе при исполнении своих обязательств по настоящему Договору: не заключать 

и/или не исполнять соглашения, устные договоренности с хозяйствующими субъектами или 

органами и организациями, исполняющими государственные функции, в случае, если они 

способны привести к ограничению, устранению или недопущению конкуренции, не 

осуществлять в отношении конкурентов незаконных или недобросовестных действий, 

которые направлены на получение преимуществ при осуществлении предпринимательской 

деятельности, и способны причинить другим хозяйствующим субъектам убытки или вред, а в 

случае, если Продавец занимает на каком-либо рынке товаров, работ, услуг положение, 

дающее ему возможность оказывать решающее влияние на общие условия обращения товара 

на соответствующем рынке, он также намерен воздерживаться от извлечения несправедливой 

выгоды от такого положения. 

8.8.  Любые уведомления, заявки, письма, претензии или сообщения должны быть 

направлены Сторонами друг другу и будут считаться отправленными должным образом, если 

они направлены в письменном виде по последним указанным Сторонами адресам заказной 

почтой с уведомлением о вручении, нарочным, курьером, осуществляющим доставку под 

подпись в получении, переданы из рук в руки под расписку уполномоченным представителям 

Сторон, а также посредством электронного документооборота (ЭДО) и электронной почты. 

8.9. ЭДО может применятся Сторонами при документировании исполнения обязательств 

по Договору. Посредством системы ЭДО Стороны могут направлять как формализованные 

документы первичного бухгалтерского учета, в том числе УПД, акты оказанных услуг, счета 

фактуры, так и любые неформализованные документы, такие как счета на оплату, заявки, 

уведомления, претензии и другие. 

8.9.1. Каждая сторона обязуется в течение 5 (пяти) дней с момента заключения Договора 

или с момента принятия решения об использовании ЭДО выслать другой Стороне 

идентификатор участника обмена и сообщение-приглашение через своего оператора. 

8.9.2. В случае первичного подключения к системе ЭДО или смены оператора ЭДО 

вышеуказанный срок исчисляется после заключения соответствующего договора с 

оператором ЭДО. 

8.9.3. При обмене документами через систему ЭДО стороны руководствуются 

регламентами операторов ЭДО. 

8.10. Направление документов посредством электронной почты признаётся Сторонами при 

отправке/получении с почтовых адресов, указанных в разделе 9 настоящего Договора. 

Переданные документы будут считаться подписанными уполномоченными лицами аналогом 

собственноручной подписи путём прикрепления к электронному письму сканированного 

документа, сохраненного в формате PDF, либо документа, подписанного усиленной 

электронной подписью, с обязательным указанием в теме электронного письма (subject) 

номера и даты настоящего Договора. 

8.11. Любое уведомление по настоящему Договору будет считаться полученным в момент 

его доставки, указанный в расписке о получении, уведомлении о вручении или курьерской 

квитанции, а также в отчётах о доставке системы ЭДО и электронной почты 

8.12. В случае если Продавцу предоставлен приоритет в соответствии с Постановлением 

Правительства Российской Федерации № 925 от 16.09.2016 г, не допускается замена страны 

происхождения Товара, за исключением случая, когда в результате такой замены вместо 

иностранных Товаров поставляются российские Товары, при этом качество, технические и 

функциональные характеристики (потребительские свойства) таких Товаров не должны 

уступать качеству и соответствующим техническим и функциональным характеристикам 

Товаров, указанных в Договоре. Замена может быть осуществлена исключительно по 

соглашению Сторон и оформляется дополнительным соглашением к Договору. 

8.13. Приложениями к Договору являются:  

– Приложение № 1 – Техническое задание на приобретение автомобиля. 

– Приложение № 2 – Акт к договору поставки автомобиля (Образец). 



– Приложение № 3 – Условия гарантии. 

9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

ПРОДАВЕЦ: ПОКУПАТЕЛЬ: 

(Наименование Продавца) 

 

ИНН _________, КПП _________ 

ОГРН _________. 

Адрес юридического лица: 

Платежные реквизиты: 

Р/с:  

в банке: 

БИК:  

К/с:  

Контактный телефон:  

Адрес электронной почты:  

 

Общество с ограниченной 

ответственностью  

Управляющая компания «Автодор» 

 

ИНН 7709874971, КПП 770701001 

ОГРН 117746252227 

Адрес юридического лица: 127006, г. Москва, 

Страстной бульвар, д. 9, этаж 4, каб. 5-14 

Платежные реквизиты: 

Р/с: 40702810500030005043 

в банке: Банк ВТБ (ПАО) г. Москва 

БИК: 044525187 

К/с: 30101810700000000187 

Контактный телефон 8 (495) 249-06-95 

Адрес электронной почты:  

info@avtodor-mc.ru 

 

  

mailto:info@avtodor-mc.ru


Приложение № 1 к договору 

поставки транспортного 

средства № РД-001386 
 

Техническое задание 

 

(Заполняется в порядке, установленном для заключения Договора в Разделе VIII. 

«Заключение договора по результатам проведения конкурентной закупки» Документации об 

Аукционе) 

 

3. Место, условия и сроки (периоды) поставки Товара 

Место поставки Автомобиля: 

 

Место доставки  Адрес склада Продавца1 шт. VIN2 

Самовывоз со 

склада Продавца 
 

1   

 

Условия и сроки поставки Автомобиля: 

доставка товара на склад Продавца (г. Москва/Московская область), подготовка Товара к 

передаче Покупателю осуществляется силами и за счет средств Продавца в течение не более 

30 (тридцати) календарных дней с даты подписания Договора. 

Продавец обеспечивает доставку Автомобиля за свой счет и несет риск случайного 

повреждения или уничтожения до момента приемки автомобилей Покупателем. Место 

доставки Автомобиля – город Москва или Московская область (время и место доставки будет 

предварительно согласовано с Покупателем посредством электронной почты 

V.Laptev@avtodor-mc.r 

 

 

                                                 
1 Заполняется на этапе заключения договора 
2 Заполняется на этапе заключения договора 



Приложение № 2 к договору 

поставки транспортного 

средства № РД-001386 

АКТ приема-передачи транспортного средства 

 --------------------------------------------------------------- Начало формы -----------------------------------------------------------  

АКТ приема-передачи транспортного средства 

к договору поставки транспортного средства  

№ РД-001386 от «      »                   20      г. 
 

г. Москва ______________2024г. 

ООО УК «Автодор», именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице 

___________________, действующего на основании _________________, с одной стороны, и 

___________________, именуемое в дальнейшем «Продавец», в лице ______________, 

действующего на основании _________________, совместно именуемые «Стороны», 

составили настоящий акт о нижеследующем: 

1. Продавец передал, а Покупатель принял в собственность следующий Автомобиль марки 

__________________: 

 

1.  Марка:  

2.  Модель:  

3.  Идентификационный номер (VIN):  

4.  Тип транспортного средства:  

5.  Код комплектации:  

6.  Цвет:  

7.  Год выпуска:  

8.  №  двигателя:  

9.  № кузова:  

10.  № шасси (рама):  

11.  Паспорт транспортного средства: №  

12.  Наименование организации выдавшей ПТС:  

13.  Стоимость (руб.).  

 в т.ч. НДС (20 %)  

 

2. Вместе с автомобилем Продавец передал, а Покупатель принял все необходимые 

принадлежности и относящиеся к нему документы: 

 № 

п/п Наименование Количество 

  Сопроводительная документация: 

1.  Инструкция по эксплуатации 1 экз. 

2.  Сервисная книжка 1 экз. 

3.  Паспорт транспортного средства 1 экз. 

4.  Ключи зажигания 2 шт. 

 Оборудование, поставляемое в комплекте с автомобилем: 

1.  Запасное колесо 1 шт. 

2.  Домкрат 1 шт. 

 

3. Передаваемый товар соответствует условиям договора поставки. Претензий относительно 

внешнего вида, качества, комплектности и технического состояния переданного 

транспортного средства Покупатель к продавцу не имеет. 

4. Настоящий акт составлен в трех идентичных экземплярах на каждое транспортное средство 

по одному для каждой из Сторон, включая ГИБДД. 

ПРОДАВЕЦ: ПОКУПАТЕЛЬ: 



 

(Наименование Продавца) 

(Наименование должности) 

 

__________________ / Инициалы, фамилия / 

М.П. 

ООО УК «Автодор» 

(Наименование должности) 

 

__________________ / Инициалы, фамилия / 

М.П. 
 ------------------------------------------------------------ Окончание формы --------------------------------------------------------  



Приложение № 3 к договору 

поставки транспортного 

средства № РД-001386 

Условия гарантии 

1. Гарантия Продавца устанавливается в отношении Автомобиля и ограничена 

дефектами производственного характера. Гарантийные обязательства Продавца 

распространяются на недостатки, связанные с качеством сборки Автомобиля или материалов, 

использованных при производстве Автомобиля. Изменение собственника Автомобиля не 

влечет за собой изменение Условий гарантии. 

2. На Автомобиль установлен следующий гарантийный срок – 24 месяца (2 года) с 

момента передачи Автомобиля первому владельцу или до достижения Автомобилем пробега 

100 000 км, в зависимости от того, что наступит ранее. 

Гарантийный срок не продлевается на время, в течение которого Автомобиль не мог 

использоваться из-за обнаруженных в нем недостатков, если иное не установлено 

законодательством и Договором. 

3. Гарантийный срок начинает течь с даты передачи Автомобиля Продавцом 

Покупателю, указанной в Гарантийной книжке, передаваемой Покупателю в момент передачи 

ему Автомобиля от Продавца.  

4. Покупатель имеет право предъявлять требования, вытекающие из настоящих 

Условий гарантии как Продавцу, так и иным лицам, указанным в Гарантийной книжке. Далее 

Продавец, а также иные лица, указанные в Гарантийной книжке, именуются СТО. 

5. Для предъявления каких–либо требований, вытекающих из Условий гарантии, 

Покупатель обязуется предъявить СТО оригинальную и надлежащим образом полностью 

заполненную Гарантийную книжку. 

6. В случае обнаружения в течение гарантийного срока недостатков, ответственность 

за которые в соответствии с требованиями законодательства может быть возложена на 

Продавца, Покупатель обязуется: 

6.1. обратиться на ближайшую СТО в согласованное с СТО время; 

6.2. по требованию Продавца предъявить Автомобиль для выполнения проверки 

качества и установления причин возникновения недостатков; 

6.3. сообщить СТО всю имеющуюся информацию о недостатках, в том числе, об 

условиях их возникновения/проявления; 

6.4. в случае необходимости эвакуации Автомобиля обратиться к Продавцу для 

организации эвакуации. В случае если у Продавца возможности организации эвакуации 

Автомобиля, Покупатель организовывает эвакуацию самостоятельно с возможностью в 

дальнейшем предъявить требование о компенсации затрат на такую эвакуацию. 

7. Если для установления причин возникновения недостатков Автомобиля по мнению 

СТО требуется проведение диагностики и (или) экспертизы, Покупатель по требованию СТО 

обязан предоставить Автомобиль для проведения диагностики и (или) экспертизы за счет 

Продавца. 

Если в результате диагностики и (или) экспертизы будет установлено, что недостатки 

Автомобиля возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает Продавец, 

Покупатель обязуется возместить Продавцу расходы на проведение диагностики Автомобиля 

и (или) экспертизы. 

8. Гарантийные обязательства Продавца состоят в ремонте или замене неисправных 

деталей Автомобиля (далее – Гарантийный ремонт). Выбор технологии, метода, объема 

ремонта, а также выбор между ремонтом или заменой неисправных деталей осуществляет 

СТО. 

8.1. Детали, заменённые в процессе исполнения СТО гарантийных обязательств, 

переходят в собственность СТО. СТО имеет право распоряжаться данными деталями по 

собственному усмотрению. 

8.2. Гарантийный ремонт выполняется СТО бесплатно для Покупателя.  



8.3. Гарантийный ремонт, по усмотрению СТО, может выполняться как самой СТО, 

так и любыми иными лицами, привлеченными СТО. Дополнительного согласия Покупателя 

на выполнение Гарантийного ремонта третьими лицами не требуется. Покупатель, передавая 

Автомобиль для выполнения Гарантийного ремонта, дает согласие на транспортировку СТО 

Автомобиля к месту выполнения Гарантийного ремонта и обратно.  

9. Срок Гарантийного ремонта устанавливается в 30 (тридцать) рабочих дней, если 

более продолжительный срок устранения недостатков не будет связан с заказом и доставкой 

необходимых для Гарантийного ремонта запасных частей и иных комплектующих: 

В этом случае срок устранения недостатков автоматически продлевается на срок 

доставки заказанных запасных частей и иных комплектующих на СТО, в которую обратился 

Покупатель для выполнения работ. 

9.1. Срок Гарантийного ремонта, указанный в п.9 настоящего Приложения, начинает 

исчисляться с момента передачи Покупателем Автомобиля на СТО для проведения 

Гарантийного ремонта и подписания Покупателем всех необходимых документов. 

10. Гарантия на Автомобиль действует только при условии надлежащего исполнения 

Покупателем следующих обязательств: 

10.1. Использовать Автомобиль в соответствии с его целевым назначением. 

Автомобиль не предназначен для проведения испытаний, исследований или тестов, 

экспериментальных и научно-исследовательских работ, для сравнений с другими 

транспортными средствами, для перевозки грузов или пассажиров на коммерческой основе 

(например, в качестве такси), если иное прямо не будет одобрено Продавцом. 

10.2. Своевременно и в полном объеме, в соответствии с Регламентом, установленным 

в Гарантийной книжке, проводить плановое техническое обслуживание, а также ремонт 

Автомобиля только на СТО, указанных в Гарантийной книжке. 

10.3. Осуществлять за свой счет ремонт или техническое обслуживание, 

необходимость проведения которых вызвана установкой на Автомобиль по просьбе 

Покупателя или им самим деталей или принадлежностей, изменяющих стандартные 

технические характеристики Автомобиля или любого из его агрегатов. 

10.4. Не производить изменение (коррекцию) пробега (не «скручивать» пробег) 

Автомобиля.  

10.5. Немедленно прекратить эксплуатацию неисправного Автомобиля, если это может 

привести к его дополнительным повреждениям. 

10.6. В период гарантийного срока на Автомобиль незамедлительно сообщать 

техническим специалистам Продавца обо всех недостатках Автомобиля и не препятствовать 

их безвозмездному устранению, если такие недостатки подпадают действие гарантии 

Продавца и их неустранение может повлечь за собой в будущем наступление 

неблагоприятных последствий, в частности, стать причиной возникновения ситуаций, 

представляющих угрозу для безопасности дорожного движения или могущих представлять 

угрозу безопасности жизни и здоровью Покупателя или третьих лиц, окружающей среды или 

повлечь угрозу причинения вреда имуществу Покупателя или третьих лиц. 

11. Исключения из гарантии. 

11.1. Неисполнение или ненадлежащее исполнение Покупателем обязательств, 

предусмотренных пунктами 10.1 – 10.6 настоящего Приложения.  

11.2. Гарантийные обязательства не распространяются на недостатки (дефекты) и 

повреждения, возникшие вследствие: 

11.2.1. дорожно-транспортного происшествия или наступления страхового случая 

(например, пожара, вандализма, падения постороннего предмета, и проч.). 

11.2.2. несанкционированного вмешательства в Автомобиль: 

– действий по разборке и ремонту деталей, узлов и агрегатов, для которых не 

предусмотрена/ запрещена разборка; 

– проведения обслуживания или ремонта Автомобилей третьими лицами, официально 

не уполномоченными импортером или заводом-изготовителем осуществлять такие виды 



работ; 

11.2.3. установки и/или неисправности навесного, дополнительного оборудования или 

устройств, не предусмотренного Продавцом или заводом-изготовителем; 

11.2.4. использования при ремонте Автомобиля деталей, приобретенных не у Продавца, 

за качество и оригинальность которых Продавец не может нести ответственность; 

11.2.5. несоблюдения или пренебрежения предписаниями по уходу, обращению и 

обслуживанию Автомобиля, предусмотренных изготовителем Автомобиля, указанных в 

Гарантийной книжке, в том числе, (включая, но не ограничиваясь) - нарушения периодичности 

и/или объема регламентного технического обслуживания, предусмотренного в Гарантийной 

книжке, а также использования неоригинальных запчастей и/или отличных от предписанных 

изготовителем и (или) Продавцом расходных/ эксплуатационных материалов; 

11.2.6. использования Автомобилей не по его обычному назначению. Например, для 

автоспортивных соревнований; для обучения водителей или в качестве учебного автомобиля; 

для проведения испытаний и тестов; для езды по дорогам без асфальтового дорожного 

покрытия, соответствующего установленным техническим требованиям, или езды по 

бездорожью на Автомобилях, класс которых не предусмотрен заводом-изготовителем для 

поездок вне дорог общего пользования. Данное положение также относится к агрессивному 

стилю вождения (резкий старт и торможение, резкие входы в поворот, необоснованные 

ускорение и торможение, частые перестроения с одной полосы на другую и проч.); 

11.2.7. превышения допустимой полной массы Автомобиля, допустимых осевых 

нагрузок, полезной нагрузки или грузоподъемности шасси; 

11.2.8. использования эксплуатационных материалов (масла для двигателей, КПП и 

гидравлических систем, смазки, охлаждающих жидкостей, жидкости для тормозных систем, 

консервирующих средств, AdBlue и проч.), не соответствующих спецификации Автомобиля, 

а также использования некачественного топлива, которое не соответствует техническим 

условиям Европейских стандартов по сорту и экологическому классу (ЕН228 и ЕN590) и 

действующим ГОСТам РФ в части строгого соответствия топлива Европейским стандартам 

(ГОСТ Р52368-2005 (ЕН590-2009) экологический класс К5; ГОСТ 32511-2013 (ЕN590:2009) 

экологический класс К5 и ГОСТ Р32513-2013 (ЕН228) экологический класс К5), актуальным 

на момент подписания настоящего Приложения; 

11.2.9. стихийных явлений природы (например, града, камнепада, наводнения и проч.) 

или воздействия окружающей среды (например, продуктов жизнедеятельности птиц и 

животных птичьего помета; дорожных реагентов, песка и щебня; промышленных выбросов и 

химических отложений пыли; цветочной пыльцы и сока деревьев; металлической пыли, 

морской воды, проникновения насекомых/ животных и проч.) и прочих обстоятельств 

непреодолимой силы; 

11.2.10. достижения предельной границы ресурса элементов системы пассивной 

безопасности, исходя из алгоритма работы соответствующей системы (ремни безопасности, 

Airbag и проч.). 

12. Гарантийные обязательства Продавца не распространяется на: 

12.1. работы по регламентному техобслуживанию и уходу за Автомобилем; любые 

регулировочные, смазочные и наладочные работы, например: регулировка в системе впрыска 

и зажигания; регулировка стояночного тормоза; регулировка топливного насоса высокого 

давления; очистка топливной системы,  включая возможные последующие операции; уход за 

тормозной системой и ее прокачка; регулировочные работы в системе рулевого управления; 

регулировка сцепления; регулировка натяжения ремней;  измерение углов установки колес 

(сход-развал), балансировка или перестановка колес, проверка давления в шинах; подтяжка 

болтов и гаек; смазка и замена масел; регулировка люка в крыше/ панорамной крыши и смазка 

направляющих; регулировка дверей; регулировка фар (как базового положения, так и 

автоматических регулировок); очистка и регулировка форсунок омывателей; функциональные 

проверки, включая пробные поездки; контроль уровней рабочих жидкостей и их замена; уход 

за аккумулятором; обновление навигационных карт (кроме случаев безвозмездного 

обновления, предусмотренного заводом для российского рынка) и прочее; 



12.2. любые рекламации на старение, амортизацию и естественный эксплуатационный 

износ, включая детали и материалы, подлежащие замене в рамках регламентных работ и 

техобслуживания, а также детали, подверженные естественному износу. Например, включая, 

но, не ограничиваясь этим: 

– воздушный, масляный, топливный и сажевый фильтр, катализаторы; 

– амортизаторы, резинометаллические шарниры (сайлентблоки); пыльники; пружины и 

пневматические подушки подвески, пневмобалоны и амортизационные стойки; 

– свечи зажигания; свечи накаливания; лампы накаливания (например, обрыв нити 

накаливания); предохранители; 

– детали сцепления и само сцепление (включая мокрое), тормозные колодки, датчики 

износа колодок; фрикционные накладки, тормозные диски (в том числе керамические) и 

барабаны, включая, но не ограничиваясь, рекламациями на биение и перегрев; 

– приводные ремни; щетки стеклоочистителя (включая неравномерную очистку стекла) 

и профильные резинки щеток; 

– стекла лобовые, боковые, задние, люка и панорамной крыши (в случае трещин, 

сколов, боя, искажения); 

– шланги систем охлаждения (включая силикагель) и шланги подачи омывающих 

жидкостей; 

– элементы выпускной системы; 

– напольные коврики и любые обивки интерьера (в случае износа, пятен, истирания, 

выцветания, деформаций, образования складок/растяжек/трещин и проч.); 

– колесные диски и шины (включая деформации и любой износ, как равномерный, так 

и неравномерный); 

– элементы питания для устройств дистанционного управления и т. д. 

– любые аккумуляторные батареи (12В/48В). 

– cветодиодные лампы не относятся к деталям износа; 

12.3. незначительные допустимые отклонения, не влияющие на безопасность, 

качество, характеристики или работоспособность Автомобиля, или его элементов. Например, 

толщина ЛКП (допускается до 500 мкм без ограничения количества слоев); зазоры 

сопрягаемых деталей экстерьера и интерьера автомобиля; запотевание фар и фонарей изнутри, 

обусловленное климатическими и физическими условиями; присутствие частиц пыли и иных 

загрязнителей внутри световых и информационных приборов и иных элементов; нормальные 

уровни шума и вибрации, характеризующие работу агрегатов подвески и иных систем и 

соответствующие типу Автомобиля по данным сертификации; щелчки выпускной системы 

Автомобиля при изменении температуры и состояния; щелчки и иные шумы трансмиссии и 

тормозной системы автомобиля при изменении направления движения, обусловленное 

технологическими зазорами в деталях; кратковременное срабатывание систем активной 

безопасности при движении (включая естественные и искусственные неровности); 

проскальзывание ведущих колес при максимальных углах поворота рулевого колеса;  

аэродинамические шумы при движении; любая форма шума элементов интерьера; любая 

форма шума подвески, трансмиссии и т.д. при движении по дорогам, не соответствующим 

требованиям ГОСТ Р50597-2017 «Дороги автомобильные и улицы. Требования к 

эксплуатационному состоянию, допустимому по условиям обеспечения безопасности 

дорожного движения. Методы контроля», а также при движении по естественным и 

искусственным неровностям; шум насоса усилителя рулевого управления в крайних 

положениях рулевого колеса или шум/стук в рулевом управлении как при резком изменении 

направления вращения на стоящем автомобиле, так и при движении по неровностям 

дорожного полотна; и/или пульсации/вибрации рулевого колеса при плавном (равномерном) 

вращении от положения прямолинейного движения в зависимости от интенсивности 

вращения и дорожного покрытия; увод автомобиля в любую сторону при прямолинейном 

движении и прочее; 

12.4. рекламации при незначительных отклонениях в цвете и фактуре элементов 

отделки и кузова (включая, но не ограничиваясь, различие цвета оптических элементов 



освещения); дефекты лакокрасочного покрытия, не ограничивающие функциональность 

элемента (дефекты скрытых поверхностей вне зоны прямой видимости, а также иных 

поверхностей, дефекты на которых не мешают восприятию целостности лакокрасочного 

покрытия и не сразу привлекают внимание); 

12.5. нештатное встроенное или навесное оборудование, кузов, надстройки и/или 

работы, которые были собраны/ установлены или выполнены не заводом изготовителем 

Автомобиля, в особенности на кузовное оборудование, изготовленное и установленное 

сторонними производителями; 

12.6. дополнительные затраты на демонтаж-монтаж нештатного встроенного или 

навесного оборудования, кузовов, надстроек и т.д., необходимые для проведения 

гарантийного ремонта Автомобиля; 

12.7. повреждения, возникшие от коррозионных процессов на деталях подвески, 

трансмиссии, тормозной системы (включая суппорта), двигателя, кузова и элементов отделки 

кузова, включая хромированные детали, в результате естественного износа и/или воздействия 

внешних факторов окружающей среды и агрессивных сред (например, противогололедных 

реагентов, бесконтактных моек и проч. при уровне pH >8 ед.); 

12.8. повреждения лакокрасочного покрытия кузова вследствие внешних воздействий 

(царапины, следы попадания камней, песка и других твердых предметов, удары, и проч.), 

включая эрозионный износ и естественное истирание по местам контакта сопрягаемых 

деталей, возникший в процессе эксплуатации; 

12.9. неисправности деталей, узлов и агрегатов автомобиля, подвергшиеся 

конструктивным изменениям, и негативное воздействие таких изменений на другие детали / 

узлы (неисправность, повреждение, разрушение, преждевременный износ, старение и т.д.) или 

их влияние на изменение характеристик Автомобиля; 

12.10. события (вкл. ошибки или сбои), зафиксированные компьютерной диагностикой 

автомобиля, которые не отображаются или не проявляются средствами визуализации и 

информирования водителя, не могут квалифицироваться как "неисправность" или 

"недостаток". Это положение распространяется также на диагностические работы, 

проводимые по инициативе клиента, в результате которых неисправность не была 

обнаружена/ подтверждена; 

12.11. повреждения, в том числе, деталей трансмиссии, подвески и рулевого 

управления, возникшие из-за возможных ошибочных действий при управлении Автомобилем 

или неаккуратного вождения по неровному дорожному покрытию, сопряженного с ударными 

нагрузками на детали автомобиля; 

12.12. неисправности двигателя, возникшие по причине шламообразования в системе 

смазки и ухудшения смазочных свойств масла вследствие: частых пусков и остановок 

двигателя, длительной работы двигателя на холостом ходу, поездок на короткие расстояния, 

несоблюдения указаний по прогреву двигателя, смешивания разных масел и прочее, а также 

последующие издержки, вызванные этим; неисправности вследствие образования любого 

налета, ржавчины, сажи, геля, любого иного загрязнителя в системах, включая (но не 

ограничиваясь) топливную систему, систему выпуска отработавших газов, систему 

охлаждения, систему вентиляции/ кондиционирования и проч.; 

12.13. неисправности, возникшие в результате не устранения или несвоевременного 

устранения других неисправностей после их проявления или отказа Покупателя от 

немедленного устранения неисправности; 

12.14. любое ощутимое изменение режимов или состояния работы трансмиссии (выбор 

диапазона, смена режима работы, переключение передач и проч.), обусловленное 

физическими процессами в сложных технических агрегатах; 

12.15. косвенные издержки, которые могут возникнуть в связи с проведением 

гарантийного ремонта (например, расходы на телефонную связь, дорогу, проживание, затраты 

на арендный автомобиль, уплата дорожных сборов и прочее); 

12.16. кратковременная сигнализация отключения/включения вспомогательных 

систем помощи водителю или систем обеспечения безопасности движения (визуальное и/или 



звуковое отображение с последующим восстановлением функционирования, в том числе, 

через выключение/ включение зажигания), обусловленная особенностью их работы; 

12.17. установленные на Автомобиле различные онлайн-сервисы (сервис навигации, 

доступ в интернет), которые являются вспомогательным программным обеспечением (ПО), 

наличие которого в Автомобиле не является обязательным с точки зрения действующего 

законодательства. Изготовитель автомобилей и/или исполнитель сервисов на основании 

соответствующего договора оставляет за собой право в одностороннем порядке без 

уведомления пользователей изменять функциональность сервисов и программное 

обеспечение (ПО), задействованное в работе указанных сервисов, приостанавливать или 

прекращать их предоставление и обслуживание. Такие изменения, приостановление или 

прекращение предоставления сервисов или обслуживания ПО не являются недостатками 

автомобиля, не влияют на возможность его безопасной эксплуатации и не являются 

основанием для заявления каких-либо требований о компенсации и/или возмещении ущерба в 

рамках договора купли-продажи автомобиля и гарантийных условий на автомобиль.  Сбои в 

работе онлайн-сервисов на территориях, насыщенных источниками различных электронных 

сигналов, на территориях закрытых административных округов, на территории различных 

субъектов, связанные, в том числе, с работой операторов связи и иных поставщиков 

соответствующих услуг, не являются недостатками автомобиля и не рассматриваются в 

качестве гарантийных случаев; 

12.18. неисправности номерных компонентов или иных деталей при отсутствии 

идентификационного номера или маркировки, нанесенной заводом-изготовителем любым 

предусмотренным для этого способом, при их изменении или утрате. 

13. Гарантийный срок на запасные части, узлы, детали и агрегаты, замененные на 

безвозмездной основе в период гарантии на Автомобиль, не продлевается и истекает вместе с 

истечением гарантийного срока на Автомобиль.  

13.1. На новые запасные части, приобретённые Покупателем на СТО, предоставляется 

гарантия с момента приобретения запасных частей и до истечения 12 месяцев (1 год), 

независимо от пробега. Покупатель вправе предъявить требования, связанные с недостатками 

запасных частей, только в течение гарантийного срока на запасные части. 

14. Продавец гарантирует отсутствие сквозной коррозии и производственных дефектов 

лакокрасочного покрытия кузова Автомобиля в течение 24 месяцев (2 лет) с момента передачи 

нового Автомобиля первому Покупателю или до достижения Автомобилем пробега 100 000 

км, в зависимости от того, что наступит ранее только при полном соблюдении следующих 

условий: 

14.1. уход за Автомобилем следует осуществлять в строгом соответствии с 

рекомендациями завода-изготовителя, а также рекомендациями Продавца, изложенными в 

Гарантийной книжке;  

14.2. Покупатель обязуется немедленно и надлежащим образом устранять 

повреждения лакокрасочного покрытия и защитных слоев. 

15. На компоненты гибридной и электрической установки, такие как высоковольтная 

батарея, электронный блок управления (ЭБУ) высоковольтной батареи, ЭБУ гибридной 

установки, преобразователь-инвертор гибридной установки, Продавцом предоставляется 

гарантия в течение 2 лет с момента передачи нового автомобиля первому владельцу, или 

100 000 км пробега, в зависимости от того, что наступит ранее.  

16. Другие исключения 

16.1. Гарантия на Автомобиль не включает ответственность СТО за любые потери 

времени, неудобства, связанные с отсутствием средства передвижения у Покупателя в период 

устранения СТО недостатков Автомобиля, а равно за любые другие косвенные убытки, 

которые Покупатель может понести в результате выполнения СТО работ по устранению 

недостатков Автомобиля, кроме случаев, когда соответствующие права предоставлены ему 

императивными нормами действующего на момент предъявления требований 

законодательства Российской Федерации. 



16.2. В случае обнаружения недостатков в соответствии с Условиями гарантии, такие 

недостатки подлежат устранению исключительно путем ремонта либо замены 

соответствующей детали, комплектующего изделия или составной части Автомобиля. 

Покупатель настоящим отказывается от предъявления каких-либо иных требований (в 

частности, требований об обмене Автомобиля или отказе от исполнения (расторжении) 

Договора), кроме случаев, когда соответствующие права предоставлены ему императивными 

нормами действующего на момент предъявления требований законодательства Российской 

Федерации. 

 


